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5.7.3 SOP DEKS (Dekranasda Ekonomi Kreatif Space) 

 
Pemerintah Provinsi Jawa Timur 

Dinas Koperasi dan UKM 

Nomor SOP :  
Tanggal 
Pembuatan 

: 8 Februari 2023 

Tanggal Revisi :  
Tanggal Efektif :  
Disahkan oleh : Kepala Dinas Koperasi dan UKM 

 
 

Dr. Andromeda Qomariah, M.M. 
NIP. 196801171994032003 

Bidang Pemasaran Nama SOP : DEKS (Dekranasda Ekonomi Kreatif 
Space) 

     
Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksana 

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 1992 Tentang Perkoperasian 
2. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 Tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 
3. Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang Pemerintah Daerah 
4. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 Tentang Perangkat Daerah 
5. Peraturan Menteri Dalam Negeri RI Nomor 52 Tahun 2011 Tentang Standar Operasional Prosedur di 

Lingkungan Pemerintah Provinsi dan Kabupaten/Kota 
6. Peraturan Menteri PAN dan RB RI  Nomor 35 Tahun 2012 Tentang Pedoman Penyusunan Standar 

Operasional Prosedur Administrasi Pemerintahan 
7. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 2007 Tentang Pemberdayaan Koperasi dan 

UMKM 
8. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 6 Tahun 2011 Tentang Pemberdayaan UMKM 
9. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 5 Tahun 2020 Tentang Perubahan Ketiga atas 

Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun 2016 Tentang Pembentukan dan Susunan 
Perangkat Daerah 

10. Peraturan Gubernur Provinsi Jawa Timur Nomor 91 Tahun 2021 Tentang Kedudukan, Susunan 
Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah 
Provinsi Jawa Timur 

11. Keputusan Gubernur Provinsi Jawa Timur Nomor 188/31/KPTS/013/2022 Tentang Tugas Kelompok 
Sub-Substansi dan Tugas Sub-Koordinator di Lingkungan Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah 
Provinsi Jawa Timur 

1. Mampu mengoperasikan komputer 
2. Mengetahui semua proses pelayanan secara umum 
3. Mampu berkomunikasi dengan baik 
4. Memahami peraturan perundangan mengenai pelayanan 

publik 
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Keterikatan SOP Peralatan/Perlengkapan 
SOP ini tidak terikat dengan SOP lain. 1. Komputer 

2. Internet 
3. Printer 
4. ATK 
5. Perlengkapan display barang 

Peringatan Pencatatan & Pendataan 
Apabila SOP ini tidak diakukan dengan benar maka kegiatan tidak akan berjalan dengan baik. 1. e-Mail 
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SOP DEKS (Dekranasda Ekonomi Kreatif Space) 

No Kegiatan 
Pelaksana Mutu Baku 

Keterangan 
Tim DEKS UKM Kelengkapan Waktu Output 

1. Mengajukan kemitraan melalui e-mail 
(deksspace@gmail.com) 
 
 

  Katalog beserta harga 
barang, Screenshot 
akun instagram, 
contact person UKM, 
formulir pendaftaran 
online 

1 Hari 
UKM terdaftar 
untuk DEKS 

1. Female Overmale 
2. Usia 20-40 Tahun 
3. Sesuai pasar Ciputra World 
4. Maksimal harga barang 

500 ribu 

2.  Seleksi/Kurasi Internal 
 
 
 

  
Data UKM yang 
mendaftar, katalog 
produk UKM 

3 Hari 
Terpilih UKM 
untuk mengikuti 
DEKS 

 

3.  Pengumuman hasil seleksi melalui e-mail 
 
 
 
 

  

Data UKM yang 
mendaftar 

1 Hari 
Informasi 
tersampaikan ke 
UKM 

 

4.  Jika tidak disetujui, akan dikirimkan 
review/ulasan kenapa tidak disetujui melalui 
e-mail 
 

  

Review/ulasan barang 
tidak disetujui 

1 Hari 
Review/ulasan 
tersampaikan ke 
UKM 

 

5. Jika disetujui, UKM mengisi form perjanjian 
 
 

  
Form perjanjian, ATK 1 Hari 

Form perjanjian 
terisi dan di 
tanda tangani 

 

6. 
Datang ke lokasi DEKS untuk menyerahkan 
daftar stok yang dibawa, produk/barang dan 
alat pendukung display 

  
Daftar stok, 
produk/barang, alat 
pendukung display 

1 Hari 

Produk UKM 
yang terpilih 
terdisplay di 
lokasi DEKS 

 

7. Melakukan review bulanan sekaligus laporan 
penjualan yang dikirim via e-mail 
 
 

  
Laporan review 
bulanan dan penjualan 

1 Bulan sekali 
Review bulanan 
diterima UKM 

 

8. Mengembalikan produk yang tidak terjual 
sama sekali selama 3 bulan, dan dianggap 
tidak sesuai kepada UKM 
 

  
Produk yang tidak 
terjual 

Menyesuaikan 

Produk yang 
tidak terjual 
diterima kembali 
oleh UKM 

 

  

Ya 

Tidak 

mailto:deksspace@gmail.com

